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Napjainkban a muzeum egeszenek atertekelese vilagszerte szuksegesse valt. Az 
Amerikai Muzeumi Egyesiilet szakemberei a „minoseg es meltanyossag” alapelve- 
bol kiindulva allitottak ossze azt a tiz pontbol alio utmutatot, amelyben osszefoglal- 
jak a inuzeumok fcladatait, kiilonos tekintettel a muzeumok es a kdzdsseg kapcsola- 
tara. Az utmutato eloirja, liogy a muzeum fcladatai kozott kbzponti helyet kell 
kapnia az oktatasnak A muzeumi szakcmbereknek tudatositaniuk kell magukban 
azt, hogy a muzeum kiildetese a kozonseg szolgalata, ennek ala kell rendelni a 
muzeum fcladatait, s a kozonseg szamara nyujtando egyfajta tanulasi modszerkent 
ismernie, fejlesztenie es alkalmaznia kell sajat eszkozeit. A hazai muzeumpedago- 
gia megujitasat eelzo torekveseket akadalyozza a szakember-ellatottsag problemaja, 
a gyakorlat szamara is hasznosithato empirikus kutatasok, hatasvizsgalatok szinte 
teljes liianya, a muzeumpedagogusok bizonytalan helyzete a muzeumi strukturaban. 

Husz hazai muzeum kozmuvelodesi szakembereivel keszitettem strukturalt inter¬ 
jut 1997 szeptembereben. Az interjiik segltsegevel igyekeztem valaszt kapni azokra 
a kerdesekre, amelyek kiindulo pontkent szolgalhatnak ahhoz, hogy milyen ese- 
lyekkel indulhat el egy uj tipusu muzeumpedagogiai munka ma Magyarorszagon. 

Az interju egyik kerdese azt vizsgalja, hogy jelenleg ezt a szerepkort kik es mi¬ 
lyen minosegben latjak el. Az elmult evek nagyfokii fluktuacioja ugyanis ennek a 
teriiletnek sem kedvezett. Az interjuk egyuttal szemelyes vallomasok, amelyekbol 
egy, a pedagogia es a muzeologia teriileten dolgozo szakember reteg kbzerzeterol 
kapunk atfogo kepet. A muzeumpedagogia hazai torteneti alakulasat attekintve nem 
lehet ketseges a muzeumi vezetok hozzaallasanak hattere a feltilrol rajuk kenyszeri- 
telt „kdzmuvel6khdz !, . Az interjukbol vilagosan kirajzolodnak emiek a szuk szak- 
mai retegnek az egzisztencialis felelmei, helykeresesei, beilleszkedesi nehezsegei, 
amely folyamat meg ma sem tekinthetp befejezettnek. A muzeumpedagogusok sajat 
magukrol valo megitelese nem tunik tul biztatonak, s annak a latszolag parttalan 
vitanak - „egyenrangu partner-e a muzeologus es a kozmuvelodesi szakember” - a 
maig nem rendezodott lecsapodasa erezheto, amely meg az 1980-as evek elejen 
kezdodott. 

A megkerdezettek a muzemnpedagogusi szerepkorrol a kovetkezokeppen nyilatkoz- 
tak: „A muzeumpedagogus g)akran a muzeum korabbi kutatoja, aki vagy nem felelt 
meg kutatonak es jobb helyett odaraktak, vagy egyeni hajlamaitol hajtva keriilt 
oda.” „Nagyon sok olyan muzeumpedagogus dolgozik kozottunk, akinek nines 
szakmai hattere, nem publikalnak, nem vegeznek tudomanyos kutatomunkat. Ez a 
reteg velemenyem szerint lejaratja a szakmat.” „Szerintem a muzeum egyes szak¬ 
emberei reszerol esak a kenyszer adja az alkalmat, hogy elmegy muzeumpedago- 
gusnak, nem talal maganak kutatasi teriiletet, ezert kezd ezzel a teriilettel foglal- 
kozni, amely kivulrol nezve ugy tunhet fel, amelyhez mindenki ertliet.” 

A fenti idezetek a kovetkezo kerdeseket vetik fel: mi az oka annak, hogy a muze- 
umpedagogiaval foglalkozo szakembereket alacsonyabb szakmai tekintely illeti 
meg, mint a muzeologusokat. Mi all annak hattereben, hogy a hazai muzeumpeda¬ 
gogiai szakemberek ilyen kedvezotlentil itelik meg omnagukat? 

A diagramokon jol lathato a muzeumpedagogusok szakmai megoszlasa. Az alta- 
lam vizsgalt husz muzeumban osszesen 44-en foglalkoznak muzeumpedagogiaval. 
A muzeumpedagogusok szakkepzettsege 63,1 %-ban egyezik meg a muzeum gyuj- 
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Teljes allasban 
55 % 


tokorenek tudomanyszakaval; 53,5 %-uk tonari vegzettseggel rendelkezik a legkii- 
lonfelebb szakparositasban, tobbnyire az adott muzeum gyujtokorenek megfelelo 
tudomanyteruleten. A nepmuveloi vegzettseg 18 %-ban van jelen, aranyuk a ko- 
rabbiakhoz kepest esdkkent. Az egyeb teriiletek szakemberei (humanokologus, 
egyiptologus, konyvtaros, rcgcsz) 5,3 %-ban, a tcimtok 3,5, az ovonok 11, a muve- 
szek pcdig kilenc szazalekban vannak jelen. 
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Muzeumpedagogus foglalkoztatasa 

Kulso 

munkat°ars Egyeb terulet 

szakembere 

Jarulekos 
feladatkent 
14 % 


Felallasban 

11 % 


A kozmuvelodesi osztaly vagy ujabb neven kbzonsegkapcsolati osztaly foglalkoz- 
tatja azokat a szakembereket, akik egyfajta kozvetito szerepkort latnak el a tudoma- 
nyos munka es a kdzbnseg kdzott. A muzeumokban a muzeumpedagogusi munka 
eseteben nem beszelhetiink tiszta szerepkorrol. Feladatai koze tartozik a propagan¬ 
da, a sajtokapcsolat, a kiallitasszervezes is. E szerepkor ellatasat otfele kategoriaba 
probaltam sorolni azon szempont szerint, hogy az adott muzeum milyen minoseg- 
ben foglalkoztatja oket. A vizsgalt muzeumokban a muzeumpedagogusok 54,5 %-a 
Jo feladatkent teljes allasban vegzi feladatat. A teljes allasban foglalkoztatott mu¬ 
zeumpedagogusok fo feladata a felnott-, illetve gyermekkozonseggel valo foglalko- 
zas, idejiik nagyobb reszet tehat elvileg a muzeumpedagogiai munka vegzesere 
fordlthatjak. A gyakorlat azonban azt mutatja, hogy az 6 feladataik kozott is az 
ugynevezett PR-tevekenyseg hatalmasodik el, s emellett a gyermekekkel valo fog- 
lalkozas a „huszadrangu” feladatok koze szorul, ennek megfelelo idoraforditassal. 
A megkerdezettek 11,3 %-a felallasban, 13,6 %-a pedig jarulekos feladatkent latja 
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el e tevekenyseget. Ktilso munkatarsak vesznek reszt a muzeumpedagogiai felada- 
tok ellatasaban azokban a muzeumokban, ahol a muzeum vezetosege ugyan tamo- 
gatja az ilyen iranyu munkat, de anyagi helyzete nem teszi lehetove, hogy fo-, vagy 
akar mellekallasban alkalmazzon muzeumpedagogusokat. A ktilso munkatarskent 
tevekenykedok szama a legalacsonyabb (9,09 %). Vegiil az egyeb terulet szakembe- 
rei kategoriaba tartoznak azok, akik a muzeum belso munkatarsaikent 
(muzeologus-regesz, egyiptologus, muvesz), de mmikakbri feladataikon kivtil ma- 
ganszorgalombol foglalkoznak gyennekekkel. Szamuk igen alacsony (11,3 %), de a 
tapasztalat azt mutatja, hogy kbzbttiik talalhato a muzeumpedagogusok legnyitot- 
tabb es leginkabb fejlodokepes retege. A szoban forgo szakemberek altalaban isme- 
retlenul, a szakmatol teljesen elszigetelodve dolgoznak, s igy szakmai kbrokben az 
altaluk kezdemenyezett modszerek is ismeretlenek maradnak. 


A muzeumpedagogus szakkepzettsege 


Nepmuvelo 

18 % 


Muve: 

9 % 


Ovono 

11 % 


Tanito 

3 % 


Tanar 

54 % 


Az 6 kezdemenyezesuk kiindulopontja lehetne egy alulrol szervezodo iij tipusu 
muzeumpedagogianak. Szamos tanacskozast rendeztek az elmult idoszakban, ahol a 
muzeumpedagogia feladatait probaltak meghatarozni a megvaltozott vilagban. Sok 
jo kezdemenyezes indult el ezek hatasara. Nagy kar azonban, hogy eppen a legfris- 
sebb otletekkel dolgozok maradtak hatterben. 

A kovetkezo kerdesek segitsegevel arra kerestiink valaszt, hogy a gyermekiatoga- 
tok szempontjai milyen mertekben ervenyesulnek az egyes muzeumokban, azaz a 
vizsgalt miizeumok lehetosegeikliez kepest mennyire kepesek kozelebb hozni a 
kiallitas anyagat a gyermekekhez. A kulonbbzo gyujtokdrii muzeumokat termesze- 
tesen nem itelhetjiik meg azonos kriteriumok alapjan, ezert probaltam tobbfele 
szempontot osszegyujteni. Mig a termeszettudomanyi, technikatorteneti muzeumok 
az interaktiv eszkozoknek, a targyakkal valo manipulacionak szamos modozatat 
hasznalhatjak fel, addig a kepzomuveszeti muzeumoktol nem varhatjuk el, hogy 
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olyan lelietosegeket kinaljanak fel gyermeklatogatoik szamara, amelyek esetleg a 
mutargyak epseget veszelyeztetik. Szorosan ehhez kapcsolodik az is, hogy a nuize- 
umok gyujtokoriiknek megfeleloen altalaban muemleki epiiletben keriilnek elhelye- 
zcsre. A muzeum epiilete, termei, a kiallitasi targyak elhelyezese olyan objektiv 
feltetelek, amelyek az adott muzeumpedagogustol teljesen fuggetlenek, s esak ellen- 
sulyozni kepes azokat. Minel kedvezotlenebbek az objektiv feltetelek, annal na- 
gyobb fantaziat, Otletesseget, alkotokedvel kivan a pedagogustol egy-egy foglalko- 
zas megszervezese. 

Az interaktiv berendezes olyan kiallitasi egyseg, ariiely aktivizalja, ebren tartja a 
latogatok erdeklodcsct. Az interaktiv egysegeknel az informacioszerzes feltetele a 
latogato reszerol rncgindulo aktiv cselekves. Az interaktiv berendezeseknek tobbfele 
lipusat kulomthetjuk el, A legegyszerubb megjelenesi formajaban egy gomb be- 
nyomasaval lehet uj informaciohoz jutni, ilyenkor kigyullad egy vagy tobb lanipa, 
valamely szerkezet mozgasba jon. Termeszetesen leteznek egeszen bonyolult inte¬ 
raktiv szamitogepes programok is. 

A vizsgalt muzemnok 20 %-a rendelkezik interaktiv eszkozdkke /, azonban megfe- 
lelo mennyisegben es minosegben, illeU e a latogatok szamara valo hozzaferhetoseg 
tekinteteben nagyon szegenyes a kinalat. Az inteijukbol kideriilt, hogy nehany 
teclmikatorteneti muzeumban tobb kiallitasi darabot ugyan mukodokepes allapotba 
hoztak, de azok nincsenek hasznalatban. Az erintettek tobbnyire penzhianyra hivat- 
kozva nem aknazzak ki megfeleloen a kiallitasi targyak adta lehetosegeket. 

Mutargymasolatok, kezbe adhato targyak. Az iivegvitrinbe zart targyak bizonyos 
tavolsagrol valo szemlelese nemesak a gyermekek, de a felnottlatogatok szamara 
sem jelent akkora elmenyt, mintha egy szabadon elhelyezett darabot lehetne ege¬ 
szen kozelrol szemiigyre vemii, netan kezben tartani. Mindez termeszetesen meg- 
sokszorozza az elmeny intenzitasat. Az interaktivitasnak egyik fontos lehetosege, 
amikor a latogato valodi targyakkal keriilhet kozvetlen kapcsolatba. A sokoldalu 
ismeretszerzeshez nelkiilozhetetlen, hogy abban lehetoleg minel tobb erzekszerv 
vegyen reszt. A targyakrol tapintas utjan szerzett informacio a gyermekek szamara 
az egyik legfontosabb ismeretszerzo esatornat jelenti. Szinte valamennyi muzeum 
rendelkezik olyan mutargyakkal, masolatokkal, amelyek a kiallitasokhoz valamely 
oknal fogva nem hasznalhatok fel. Az emlitett targyak azonban tobbnyire a muze- 
umok raktaraiban porosodnak. A muzeumoknak esupan 40 %-a el a mutargymaso¬ 
latok kezbe adasanak lehetosegevel. A modszer legkidolgozottabb valtozataval a 
Termeszettudomdnyi Muzeum termeszetbuvar termeben talalkozhatunk, aliol egy 
kiilon teremben minden eg> r es targyat meg lehet tapintani, kezbe lehet venni, s 
amely ezaltal sokfele lehetoseget kinal a kuldnbozo erzekszervi megismeres szama¬ 
ra. 

A vizsgalt muzeumok 35 %-aban van lehetoseg egyes targyak kiprobalasara, 
korabeli ruhakba valo bedltozesre, tortenelmi esemenyek eljatszasara. Emiek egyik 
legnepszeriibb modszere a torteneti jatszohaz, amely igen gazdag lehetoseget kinal 
egy-egy kor alaposabb megismeresehez. E szemponthoz azonban nemesak a draga 
jelmezeket, kellekeket, sok szervezest igenylo es viszonylag szuk reteg szamara 
elerheto torteneti jatszohazak tartoznak, hanem minden olyan „kedvezmeny” egy- 
egy kiallitason beliil, amely a vizualitason tul egyeb erzekszerveket is mozgosit. 
Peldaul a Neprajzi Muzeum es a Magyar Nemzeti Muzeum altal kiallitott 
jurtasatrakba a gyerekek belephetnek, kiprobalhatjak az abban talalhato berendezesi 
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targyakat. Nem minden muzeum kiallitasi anyaga alkalmas azonban arra, hogy a 
latogatok kiprobalhassak. Az Iparmuveszeti Muzeumban ezert a kiallitasrendezok 
olyan jatekbutorokat allitottak ki a gyermekek mereteinek megfeleloen - amelye- 
ket kedvtikre szetszedhettek es osszerakhattak. A gyermekek ebben az esetben egy 
konkret targgyal valo cselekvesen keresztul kaptak valaszt a kiallitas tobbi reszeben 
talalhato remekmuvek keszitesenek kerdesere. 

Egy sajatosan gyerekeknek kialakitott foglalkoztato helyiseg a gyermeki aktivitas 
sokoldalu kibontakoztatasanak elengedhetetlen feltetele. A muzeum olyan kozeg, 
amely meghatarozott viselkedesi szabalyok betartasat koveteli meg, s ez gyakran a 
megismereshez sziikseges gyermeki aktivitassal keriilhet konfliktusba. A vizsgalt 
muzeumok 30 %-aban nem all rendelkezesre kiilon helyiseg a foglalkozasok meg- 
tartasalioz, ezert a tarlatvezetesekhez kapcsolodo beszelgetesek is a kiallitoterben 
tortennek. Egyes foglalkozasoknal persze ez nem jelent hatranyt. Az adatok szerint 
a muzeumok tobbsege rendelkezik ugyan kiilon foglalkoztatoval, de felszereltseguk 
nem megfelelo (vilagitas, sotetites, vizes blokkok, szinpadkialakitas lehetosegenek 
liianya). 

A hazai muzeumpedagogiai tevekenyseg kiepitesekor a muzeumok nagy reszeben 
korszemen felszerelt foglalkoztato tefmeket letesitettek. A muzeumok csokkeno 
anyagi eszkozeilc hianyaban kenytelenek voltak piacorientalt eszkozokhoz folya- 
modni, s ennek kovetkezmenyekent sajnos az egykor jol felszerelt termek ma a 
muzeum szamara „hasznosabb tevekenysegeket” szolgalnak. Muzeumi gyermekfog- 
lalkoztato nelkiil bizonyos gyermekszempontok egyaltalan nem ervenyesulhetnek a 
kiallitason. Egy kepzomuveszeti muzeum eseteben peldaul a targyak ertelemszeruen 
nem erinthetolc meg, a kiallitott darabokkal nem lehet manipulalni, s a kiallito 
helyisegekben arra sines lehetoseg, hogy egy-egy anyagigenyesebb technikat kipro- 
baljanak. Ezekben a muzeumokban a gyermekfoglalkozlato nemesak egy kiilon 
tanterem, hanem a kiallitoterekben nem megoldhato gyermekszempontu feltetelek 
megteremtoje is egyben, ahol az egyes targyakat kozelebbrol is tanulmanyozhatjak, 
megerinthetik, korbejarhatjak, esetleg sajat kiallitast is rendezhetnek. Igy a megis- 
meresben valamennyi erzekszerv reszt vehet. 

A muzeumpedagogiai modszerek koziil a tarlatvezeteshez kapcsolodo kezmuves 
foglalkozasok orvendenek a legnagyobb nepszeriisegnek. Nem veletleniil, hiszen 
viszonylag rovid idon beliil nagyobb letszamu csoportok szamara is maradando 
elmenyt nyixjtanak. E foglalkozasok kereteben lehetoseg nyilik egy-egy technika 
kiprobalasara, amely nem a mestersegbeli tudas fejlesztesere, hanem a kiallitason 
latottak tevekeny feldolgozasara, kiegeszitesere iranyul. A muzeumokban szinte 
kivetel nelkiil (95 %) mindeniitt jelen van a manualis munka, azonban az interjuk- 
bol az is kideriilt, hogy alkalmazasuk nem minden esetben a kiallitas melyebb meg- 
erteset celozza, hanem gyakran levezeto tevekenysegkent funkcional. 

A sok szervezest igenylo muzeumi foglalkozasok viszonylag kevesek szamara 
elerhetok. Nagyon fontos tehat, hogy a muzeum olyan feladatlapokat, 
kidllitdsvezetoket keszitsen, amelyek onallo feldolgozasra adnak lehetoseget. Itt 
elsosorban nem azokrol a feladatlapokrol, munkafuzetekrol, vetelkedo feladatsoro- 
kat tartalmazo fiizetekrol van szo, amelyek ismereteket, adatokat kernek szamon, 
hanem amelyek jatszani, szorakozni engedik a gyermekeket. 

Ha mindemellett meg terkepet is mellekelnek a feladatokhoz, akkor a kiallitas 
onallo feldolgozasa valik lehetove a gyermekek szamara. A fenti kovetelmenyeknek 
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is eleget tevo feladatlapokat, terkepeket stb. a vizsgalt muzeumok 35 %-ban talal- 
tunk. Teljes mertekben hianyoznak azonban a gyermekkatalogusok, amelyek altala- 
ban az idoszaki, illetve allando kiallitasok kisero anyagaikent keletkezhetnenek. 
Ilyeneket persze maguk a gyermeklatogatok is keszithetnenek, amelyek felhaszna- 
lasa nem csupan a kiallitas megtekintesehez nyujthat segitseget, hanem lehetoseget 
ad a gyermekeknek az otthoni tovabb munkalkodasra, amely a kepek alkalomszeru 
nezegetese soran valosulna meg. 

Csak akkor beszelhetiink valodi gyermekkozpontu muzeumpedagogiai munkarol, 
ha a miizeum valamennyi szakembere (muzeologus-kiallitasszervezo-muzeumpeda- 
gogus) a gyenneklatogatok erdekeben is egyiitt munkalkodik, ha a gyermekek nem- 
csak kotelezo iskolai latogatas kereteben, hanem vonzo programjai miatt, sajat 
erdeklodesbol is felkeresik a muzeumot, ahol a muzeumpedagogus nem mint 
„muzeumi predikator” lep fel. A jovo uj, gyermekbarat muzeumaiban a pedagogu- 
sok a gyerekekkel kozdsen szerezhetnek tapasztalatokat, s a muzeum ehhez valodi 
kiserleti teret biztosit. 

Feher Eva 
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